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(miejscowos¢, data)

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin jest regulaminem $wiadczenia ustug droga elektroniczng, o
ktorym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (dalej jako Regulamin)

1. Regulamin okresla:

a) rodzaje i zakres ustug sSwiadczonych drogg elektroniczna w ramach
prowadzonego sklepu internetowego dziatajgcego w domenie (nazwa
domeny, np. www.sklepABX.pl);

b) warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczng;

c) warunki zawierania i rozwigzywania umow o S$wiadczenie ustug droga
elektroniczna;

d) tryb postepowania reklamacyjnego w zakresie $wiadczenia ustug droga
elektroniczna.

2. Ustugodawca samodzielnie badz na zadanie Ustugobiorcy, udostepnia Regulamin
przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng w formie, ktéra
umozliwi pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci niniejszego Regulaminu za
pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie ustugobiorca.

3. Ustugodawcsy jest

(opis podmiotu/ firmy bedgcej ustugodawcy)

4. Ustugobiorcg jest osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej korzystajgca z ustugi Swiadczonej droga
elektroniczna.

§2

UStUGI SWIADCZONE DROGA ELEKTRONICZNA

UWAGA! Wszystkie zamieszczone na stronach ifirma.pl tresci (artykuty, wpisy, analizy, instrukcje oraz wzory dokumentow)
maja charakter informacyjny i edukacyjny, a ich stan prawny jest aktualny na dzien publikacji. Zadna tre$¢ nie stanowi
wyktadni prawa, opinii prawnej czy podatkowej. Wzory dokumentdéw zamieszczone na stronach ifirma.pl wymagaja
dostosowania do indywidualnych potrzeb. IFIRMA SA zastrzega sobie prawo do zmiany tresci na stronach ifirma.pl, w
szczegolnosci w przypadku zmiany przepisow prawa. Tresci prezentowane na tamach witryny objete sg prawami autorskimi, a
ich kopiowanie, przetwarzanie, publikowanie oraz wykorzystywanie (poza wzorami do tego przeznaczonymi), jest zabronione i
stanowi naruszenie przepisow Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.



https://www.ifirma.pl/biuro-rachunkowe?utm_source=wzory_dokumentow&utm_medium=pdf&utm_campaign=jdg
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1. Ustugg  $wiadczong  drogg  elektroniczng  przez  ustugodawce  jest

(opis ustugi $wiadczonej drogg elektroniczna, przyktadowo ustuga umozliwiajgca rejestracje w sklepie
internetowym i zatozenia konta klienta, ustuga polegajgca na zawarciu umowy sprzedazy oraz ustuga
zwigzania z wysytaniem newslettera)

2. Ustugobiorcy moga nieodptatnie zakonczy¢ korzystanie z ustugi $wiadczonej droga
elektroniczng w kazdej chwili, a takze przerwac ewentualny proces zawarcia umowy
poprzez sfinalizowane procesu sktadania zaméwienia w sklepie internetowym.

3. Ustugi $wiadczone drogg elektroniczng przez Ustugodawce majg charakter
nieodptatny.
§3
WARUNKI SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. Ustugodawca $wiadczy ustugi na rzecz Ustugobiorcy w zakresie i na warunkach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

2. Ustugobiorca zobowiazuje sie do przestrzegania niniejszego Regulaminu.

3. W zwiagzku ze $wiadczeniem ustug drogg elektroniczng Ustugodawca korzysta z
oprogramowania oraz technologii, ktére zapewniajg bezpieczenstwo, poufnos¢ i
nienaruszalnos¢ przekazywanych danych/,informaciji.

4. Ustugobiorca zobowiagzany jest:
a) posiadac¢ dostep do Internetu;

b) posiada¢ przegladarke internetowg przyktadowo Internet Explorer w
wersjach 6.0 i nowszych czy tez Apple Safari w wersji 3.0 lub nowszej;

c) posiadac¢ dostep do poczty elektroniczne;.

5. Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorcow tresci o charakterze bezprawnym.

UWAGA! Wszystkie zamieszczone na stronach ifirma.pl tresci (artykuty, wpisy, analizy, instrukcje oraz wzory dokumentow)
maja charakter informacyjny i edukacyjny, a ich stan prawny jest aktualny na dzien publikacji. Zadna tre$¢ nie stanowi
wyktadni prawa, opinii prawnej czy podatkowej. Wzory dokumentdéw zamieszczone na stronach ifirma.pl wymagaja
dostosowania do indywidualnych potrzeb. IFIRMA SA zastrzega sobie prawo do zmiany tresci na stronach ifirma.pl, w
szczegolnosci w przypadku zmiany przepisow prawa. Tresci prezentowane na tamach witryny objete sg prawami autorskimi, a
ich kopiowanie, przetwarzanie, publikowanie oraz wykorzystywanie (poza wzorami do tego przeznaczonymi), jest zabronione i
stanowi naruszenie przepisow Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
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§4

WARUNKI ZAWIERANIA I ROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE UStUG DROGA
ELEKTRONICZNA

1. Ustugodawcy majg mozliwos$¢ zawarcia umowy sprzedazy w trybie elektronicznym
poprzez wypetnienie formularza dostepnego w sklepie internetowym w ramach
$wiadczonych ustug droga elektroniczna.

2. Ustugobiorca moze odstgpi¢ od umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng
poprzez wypetnienie i przestanie oswiadczenia na adres e-mail Ustugodawcy badz
listem poleconym na adres siedzi firmy, w terminie 14 dni od zawarcia umowy.

3. Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o swiadczenie ustug droga elektroniczng

ze skutkiem natychmiastowym w przypadku dostarczania przez Ustugobiorce tresci
o charakterze bezprawnym.

§5
TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

1. Ustugobiorca ma mozliwos¢ ztozenia reklamaciji co do swiadczonych ustug w formie
pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

2. Sktadana reklamacja powinna zawiera¢ krétki opis zaistniatego problemu bedacego
przedmiotem ztozenia reklamacji oraz date i godzine jego wystgpienia.

3. Reklamacje nalezy wysta¢é na adres Ustugodawcy listem poleconym, tj.
(adres Ustugodawcy).

4. Reklamacje bedg rozpoznawane przez Ustugodawce w terminie 14 dni od ich
otrzymania, a w przypadku spraw szczegélnie skomplikowanych w terminie 30 dni
od dnia otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego.

5. O wyniku rozpatrzenia reklamacji Ustugodawca poinformuje Ustugobiorce pismem
sporzadzonym w formie pisemnej i przestanym na adres korespondencyjny
zgtaszajgcego.

UWAGA! Wszystkie zamieszczone na stronach ifirma.pl tresci (artykuty, wpisy, analizy, instrukcje oraz wzory dokumentow)
maja charakter informacyjny i edukacyjny, a ich stan prawny jest aktualny na dzien publikacji. Zadna tre$¢ nie stanowi
wyktadni prawa, opinii prawnej czy podatkowej. Wzory dokumentdéw zamieszczone na stronach ifirma.pl wymagaja
dostosowania do indywidualnych potrzeb. IFIRMA SA zastrzega sobie prawo do zmiany tresci na stronach ifirma.pl, w
szczegolnosci w przypadku zmiany przepisow prawa. Tresci prezentowane na tamach witryny objete sg prawami autorskimi, a
ich kopiowanie, przetwarzanie, publikowanie oraz wykorzystywanie (poza wzorami do tego przeznaczonymi), jest zabronione i
stanowi naruszenie przepisow Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
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§6
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia roku.

2. Ustugodawca ma mozliwo$s¢ wprowadzenia zmian postanowien niniejszego
Regulaminu z uzasadnionych powodow, np. zmian w obowigzujgcych przepisach
prawa.

3. Tre$¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest na stronie internetowej
www.sklepABX.pl

4. Regulamin moze byc¢ utrwalany, pobierany, odtwarzany, w kazdym czasie poprzez
jego wydrukowanie czy tez zapisanie na odpowiednim nosniku.

UWAGA! Wszystkie zamieszczone na stronach ifirma.pl tresci (artykuty, wpisy, analizy, instrukcje oraz wzory dokumentow)
maja charakter informacyjny i edukacyjny, a ich stan prawny jest aktualny na dzien publikacji. Zadna tre$¢ nie stanowi
wyktadni prawa, opinii prawnej czy podatkowej. Wzory dokumentdéw zamieszczone na stronach ifirma.pl wymagaja
dostosowania do indywidualnych potrzeb. IFIRMA SA zastrzega sobie prawo do zmiany tresci na stronach ifirma.pl, w
szczegolnosci w przypadku zmiany przepisow prawa. Tresci prezentowane na tamach witryny objete sg prawami autorskimi, a
ich kopiowanie, przetwarzanie, publikowanie oraz wykorzystywanie (poza wzorami do tego przeznaczonymi), jest zabronione i
stanowi naruszenie przepisow Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
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